i b o

Vzorce pro vypocet

Bymer Kea- By - Kg

B, — roéni spotfeba paliva v m®/a

H. - vyhtevnost, zde zemni plyn, ziednodusené 10 kWh/m?
Kz — naklady na palivo

Kga — néklady na palivo za rok

Q, — poteba tepelné energie v kWh/a

1y — normovany stupen vyuziti v %

Vysledek

JLogano  [Logano | Loganoplus

| 582512500 | S825L WT-2500 | SBE25L-
Spotfeba paliva [m’/a] 357 150 348 360 332 360
Naklady na palivo [tis.K¢/a] | 3 036 2961 2825

Pfi vytapéni plynovym kotlem s ekonomizérem je mozné usetfit na nakladech
na palivo v uvedeném pfikladu asi 75 tisic K¢ za rok. S vyuZitim kondenzace
jsou mozné (spory nakladd priblizné do 160 tisic K& rocné v zavislosti na sku-
te¢nych provoznich podminkéch kotle. U investi¢nich nékladd jsou zakladem
naklady na pofizeni celého kotle. Obsahuji naklady na kotel, regulaci kotiového
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Rozsah investice” |
Odhad investiénich
nakladu [tis.K¢]

Naklady spojené
s kapitalem [tis.K¢/a]

157 178 209

Naklady na palivo
[tis.K¢/a]

Celkové naklady
[tis.KE/a)

Celkové naklady kotld:: konvenéniho,s ekonomizérem a kondenzacniho (zaokrouhlené hodnoty).
1) Anita 9,44 %, trok 7 %, naklady na Gdrzbu 1 %

3036 2 961 2825

3193 3139 3034

a zvyseni teploty vratné vody. Naklady plynového kondenzaéniho kotle Logano
plus SB825L obsahuiji dopliikové neutralizaci kondenzétni vody. Naklady na
montaz a dal$i vybaveni kotelny nejsou zahrnuty.

Navratnost investicnich nakladi v tomto pikladu, diky nizsim nakladim na pa-
livo, je pii pouziti kotle s ekonomizérem asi étyti roky. Pfi moznosti vyuZiti kon-
denzace muzZe byt navratnost i kratsi. Obecné Ize konstatovat, Ze vymeniky
tepla spalin se amortizuji tim rychleji, ¢im je vy88i vikon kotle a ¢im jsou vyssi
naklady na palivo.

Vice informaci o téchto kotlich naleznete v projekénich podkladech na stran-

okruhu, pretlakovy horak, odvod spalin, vybaveni bezpecnostni technikou

kach www.buderus.cz.

Obsluha systémii fizeni
budov a pozadavky na ni

Service of Building Control Systems
and claims put in for service

Ing. Jan VIDIM
Domat Control System, s.r.o.

Jednim ze zasadnich ¢initelli pro Uspésny provoz TZB je
&lovek, ktery zafizeni obsluhuje, dohlizi na jeho fadny
chod a zajituje kontakt s dodavateli pfi zaruénich, mimo-
zarugnich i pozéruénich servisnich zasazich. Tato osoba
obvykle vyuziva pro praci s technologiemi systém méfeni
aregulace nebo systém fizeni budovy, ktery mu o jednotii-
vych celcich poskytuje souhrnné informace.

Systém fizeni budovy ma v nadem pohledu zhruba tyto

Ulohy:

O Zastfesuje technologie (vytapéni, chlazeni, elektro,
osvétleni atd.), koordinuje jejich funkce a pfivadi
Gdaje na jednotnou platformu fidiciho systému
nebo vizualizace.

O Zprostredkovava alarmova hiaseni. Zde se dosta-
vame k prvnimu kameni trazu: pracovnikovi obslu-
hy musi byt jasné, Ze alarmy jsou hlaseni o poru-
chach na technologii, nikoli na Fidicim systemu.
(Vyjimkou jsou diagnostické alarmy, které signalizu-
ji napfiklad poruchy komunikace, ovéem téch ve
srovnani s hlasenimi z technologif tolik nebyva.)

[ Sméruje tato hlasent k pracovnikim ve sluzbé nebo
na mista s obsluhou (napf. pult centralizované
ochrany) prostiednictvim SMS nebo jinych pro-
stredk.
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Obr. 1:Pehledné uZivatelské rozhrani usnadriuje obsluhu
systému

O Nékdy umoziiuje dalkovy pfistup k zafizeni pfes te-
lefonni modem nebo prostfednictvim Internetu
a tim usnadriuje diagnostiku.

Z hlediska dodavateli technologii je Zadouci, aby se ob-
sluha v instalovanych technologiich vyznala, rozuméla je-
jich funkei a predevsim dokazala pfesné lokalizovat zava-
du a uréit jeji pricinu. Pokud k tomu nedojde, nastava in-
formaéni chaos, k poruse je volano vice dodavatelli a tém
vznikaji vicenaklady, které ovsem provozovatel vétSinou
odmita hradit.

Obsluha by tedy méla byt predevsim seznamena s tech-
nickymi zafizenimi v budové. Jednou z prvnich — a bohu-
7el té7 poslednich - prileZitosti k tomu je zaSkoleni obslu-
hy dodavatelem v ramci predavani sveho dila. K tomu
ovéem dochézi v obdobi, kdy budova jesté neni v piném
provozu a ¢asto ani budouci domovni technik neni u pro-
vozovatele zaméstnan. Skoleni proto podstoupi zastupce
generélniho dodavatele nebo investora, ktery protokol
0 zadkoleni obsluhy podepise s védomim, Ze stavbu moz-
na uz v Zivoté neuvidi.

Obr. 3 Varovny popis na rozvadéci

Je tedy vhodné, kdyz uz béhem uvadéni do provozu je na
stavbé pritomen budouci domovni technik. MdZe tak na-
véazat neformalni vztahy s techniky subdodavateld, lépe
pochopi umisténi a funkei instalovanych systémd — ale
predevaim miiZe ovlivnit koneénou podobu dila, napfiklad
grafiky v procesni vizualizaci nebo nékteré funkce softwa-
ru. Pak neni zagkoleni obsluhy monologem pifedavajici
strany, ale zavr§enim nékolikatydenni vymény informaci.
Obchodni fetézce s vysokou mirou standardizace techno-
logii dokonce nového technika nékolik tydnd Skoli na né-
kterém jiz fungujicim marketu za asistence mistniho do-
movniho technika; takto pfipraveny pracovnik hraje vy-
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znamnou Ulohu pfi pfedavani dila a je okamzité po startu
provozu schopen plné funkce.

Velmi podstatnou souGasti predavaciho procesu je prace
s dokumentaci. B&Zny postup je ten, Ze subdodavatel pre-
dé pozadovany pocet paré stavbé a ta si ¢ast poneché,
Gast preda dale GD nebo investorovi. Tam vétSinou stopa
kongi. Provozovatel, tedy konkrétné jeho zaméstnanec —
domovni technik, by mél v nejviastnéjsim zajmu alespori
jedno paré ziskat pro viastni archivaci a dale trvat na tom,
aby prislusna dokumentace byla ulozena u kazdé instalo-
vané technologie (zapojovaci schémata, pfipadné navody
k obsluze, v kapsach ve dvefich rozvadécu). Samozfejmé
se musi jednat o projekt skute¢ného provedent. Jeho origi-
nal stfezi technici dodavatele jako oko v hiavé a pokud se
zmény véas nestihnou zakreslit do predavaci dokumenta-
ce, je vhodné si - piinejhorsim i na viastni néklady — pofidit
kopie. Neni marnéjsi ¢innosti neZ pétrat po kabelech v roz-
vadéci nebo po potrubi podle neplatnych schémat.

Dalsi ,polozkou v seznamu* je zaloha aplikacniho softwa-
ru. M4 byt aktualni verze u provozovatele, nebo u servisni-
ho pracovnika dodavatele? Provozovatel ¢asto smluvné
vyzaduje zalohy zdrojovych kodd, aby nebyl zévisly na
svém dodavateli. Tato praxe mé ovsem hacky: jednak je
vhodnéjsi, kdyz si zalohy spravuje autor softwaru a tim
sejme z provozovatele povinnost data archivovat a pfi je-
jich zniGeni nebo ztraté hradit kompletni tvorbu noveho
softwaru (tuto prileZitost by si maloktery dodavatel nechal
ujit!), jednak nemlze dojit k situaci, kdy provozovatel
opatruje neaktudini zalohy, pfi jejichz pouZiti se pfepisi
postupné zmény z posledni doby. Samoziejmé je moZny
kompromis, kdy zloha u provozovatele slouzi jako oprav-
du nouzové fesent, ale b&Zné se pracuije s verzi ulozenou
u dodavatele.

Pii prebirani by obsluha méla téZ ve viastnim zéjmu zkon-
trolovat znadeni rozvadedu, periferii, potrubi (véetné Sipek
se sméry toku médif) atd. a popisy véech ovladacich prvkd.

Je t6Z nutné stanovit, kdo se béhem provozu bude starat
o pravidelné revize zafizeni a celkl, sledovat terminy a ob-
jednavat revize nové. Odpovédnost za platné revize nese
provozovatel zafizent, tedy obvykle zaméstnavatel domov-
niho technika. Velmi zajimavou otazkou jsou pravomoce
domovniho technika v rdmci organizace provozovatele:
smi objednat servisni zasah bez souhlasu svého nadfize-
ného? Do jaké vyse nakladi? Tento problém muze ¢asted-
né fesit servisni smlouva, kde jsou uvedeny osoby, oprav-
néné servisni zasahy objednavat. Nékteli provozovatelé
se uzavirani servisnich smluv vyhybaji, protoze se obavaji
pausalnich nakladu i v piipadé, Ze zafizeni bude bez po-
ruch. Smlouva by se méla ovéem povazovat za urcity druh
pojistky, ktera provozovateli zajisti nadstandardni zaché-
zeni: i bez pausalu lze smluvné dohodnoutnapfiklad maxi-
mélni dobu od nahlaseni poruchy k vyjezdu servisniho
technika. U pausélnich smluv se piipadné nevyéerpané
hodiny z rozpoctu na tdrzbu vénuji Gpravam a vylepSovani
systému, na néz by mozna v investicich nebyly prosttedky.

Pro efektivni préci musi mit domovni technik urcitou kvali-
fikaci. Z hlediska vyhlasky ¢. 50 by se mélo jednat alespori
00s0bu poucenou (§ 4), ktera je tedy schopna oteviit roz-
vadéé NN a nahodit jistic. U mengich budov s jednodussi-
mi technologiemi se obéas setkavame i jen s osobami se-
znamenymi (§ 8), v téchto pfipadech ovéem nemlze byt
fe¢ o Udrzbé zafizeni, ale jen o obsluze (pracovnik smi
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v podstaté jen pouzivat oviadaci prvky vné rozvadéci).
Dal$i dovednosti ¢asto je schopnost pracovat s osobnim
pocitaéem — v poslednich tfech letech tento bod nebyva
problémem. Vitdna je znalost anglictiny nebo néméiny, byt
pasivné a na zakladni Grovni: mnoho komponent je z do-
vozu, $titky na zafizeni a Ceské manudly nemusi byt vzdy
kompletn& nebo spravné pielozeny, ne vSechny oviadaci
panely maji lokalizovany firmware.

Velmi dleZitou viastnosti je tzv. technické pficetnost.
Technik musi mit zakladni znalosti z oboru elektro a stroji-
renstvi a mél by umét alespori zjstit, kde se porucha na-
chazi, pfipadné ji i umét odstranit (porucha ventilatoru —
nahodit motorovou ochranu a v idealnim pfipadé zkontro-
lovat nastaveny proud a tuto hodnotu porovnat s dokumen-
taci a se &titkovymi daji motoru). Nejhorsi, co miize ser-
visniho technika potkat, je telefonat typu ,pfijedte ihned,
nam tady nic nefunguje®. Domovni technik musi umét
uznat viastni pochybeni nebo neznalost; pak je u servisni-
ho oddéleni obliben a poziva vyjimecnych vyhod.

Takto kvalifikovany domovni technik s sebou ale nese vys-
$i personalni naklady. Existuji jiné modely, jak zajistit bez-
problémovy chod zafizeni za miniméalni cenu?

U mensich akei se nezfidka setkavame se zodpovédnou
osobou, kterd ma za ukol pouze poruchu zaznamenat
a pokud se nejedna o naprosto banaini zavadu (praskla
Zarovka, ruéné vypnuto atd.), vola smluvni servis, ktery
stihne spravovat vice objektl a je schopen udélat urcité
(idrzbaiské prace instalatérské a elektro, napifklad od-
vzdusnit potrubi, nasadit klinovy femen nebo sefidit mo-
torovou ochranu ¢erpadla. Hranice pro tento model je asi
300 az 700 datovych bodl podle kritiénosti technologie;
jina je situace u kancelarské budovy a jina u klimatizace
pro tfisménnou lisovnu kompaktnich disku.

Ve vét$ich budovach se funkce domovniho technika méize
prolinat s funkci energetika. Toto uspofadani s sebou nese
silnou motivaci a hledani nastrojui k isporam, odpadaji po-
tize s tim, Ze si technici ,zjednodusuji Zivot* a nevyuzivaji
véech nastroju, které jim systém fizeni budovy nabizf
(a které jejich zaméstnavatel za timto i¢elem zakoupil).

Podivejme se na nékolik pfikladd zajisténi obsluhy TZB
a jejich vyhody a nevyhody.

Priklad 1
Lazerisky hotel s balneoprovozem,
1100 datovych bodt
Provoz 24 hodin denné, v oddélent udrzby pracuiji tfi tdrz-
béfi a jejich vedouci, ktery jako jediny obsluhuje PC s pro-
cesni vizualizaci. Denné od 6 do 18 hodin jsou ve sluzbé
dva z nich, tfeti ma osmihodinovou sménu, v noci je jeden
2 technikdl vZdy dosazitelny na sluzebnim mobilu z recep-
ce. Pracovnici maji diky grafice dokonaly prehled o tech-
nologiich, sumarni alarm je piiveden na recepci, kterd
muiZe v noci kontaktovat technika na mobilu. Udrzba je vy-
soce nezavisla na externich dodavatelich, vétsinu béz-
nych oprav technologif déla sama.

Vyhody: Servisni smlouvy jsou uzavieny pouze na
poruchy systému a pravidelnou tdrzbu, nikoli na pro-
vozni poruchy. Velkd mira samostatnosti oddéleni
Udrzby.

Nevyhody:  Vy$$i persondlni naklady; pracovniky lze
ov8em vyuZit i na jiné ¢innosti (béZna Udrzba hotelu
a okoli atd.).

Priklad 2

Hotel v centru mésta, 500 datovych bodi

Jeden domovni technik na plny Gvazek béhem smény za-

jistuje béznou tdrzbu a kontrolu alarmti na PC. Umi potvr-

dit alarmy, zménit pozadované hodnoty a upravit ¢asové
programy. Ostatni parametry nastavuje pfes modem
smluvni servis méfeni a regulace. Doporucujeme privést
sumarni hlageni kritickych alarmd na recepci, protoze
technik ma sluzebni mobil a recepce s nim mize byt

v kontaktu i mimo jeho pracovni dobu.

Viyhody: Nizsi personalni naklady.

Nevyhody: ~ Naklady na servisni smlouvu se servisem
MaR. Na druhé strané smlouva zarucuje pravidelnou
kontrolu a technik MaR je schopen i optimalizovat
nastaveni regulacnich parametrdi (napf. ekvitermni
kfivky), coz muize vést k Uispofe nakladi na energie.

Priklad 3

Hobbymarket, 200 datovych bodu

Pro funkci domovniho technika neni vyhrazen pracovnik.

Alarmy vyhodnocuje povéfena osoba, zéstupce vedouci-

ho (s § 4 vyhlasky 50). Pokud zé&stupce neni schopen vy-

Fedit problém sam, vola subdodavatele podie viastniho

uvazeni. V noci jsou alarmy svedeny na pult centralizova-

né ochrany, bezpecnostni sluzba vyjede a bud’ problém

vyfesi, nebo vold zéstupce vedouciho. Servisni smlouvy

jsou v jednani.

Vyhody: ,Nulové“ naklady na domovniho technika.

Nevyhody:  Riziko chybné diagnostiky a vysich nakla-
di na vyjezdy.

Priklad 4

Kanceléfska budova, 130 datovych bod

Pro funkci domovniho technika neni vyhrazen pracovnik,

do budovy dochézi minimélné jednou denné smluvni ex-

ternista. Tento technik (§ 4 vyhlasky 50) je schopen drob-
né Udrzby vytdpéni, vzduchotechnik i elektrozafizeni

a jednoznacné rozlisi, v kterém funkénim celku je pficina

poruchy. Systém méfeni a regulace je napojen na dalkovy

pfistup a servis MaR jej miiZe sledovat a ovladat pres In-
ternet.

Vyhody: Pro tento typ objektu asi optimalni fesen,
nizké naklady a vysoka flexibilita. Naklady na dalko-
vy piistup jsou vzhledem k ostatnim provoznim na-
kladlim zanedbatelné.

Nevyhody: ~ Know-how o budové je mimo organizaci
provozovatele.

Praxe ukazuje, Ze nejvétsi problémy nastavaji prave u vel-
mi malych systému, kde neni dostatek prostfedkd na
trvalou obsluhu, ktera by se pak s budovou ,sZila“. PotiZe
béhem zaruky fesi obycejné stavebni firma (ve funkei ge-
nerélniho dodavatele), objednavani pozaruéniho servisu
je na provozovateli, tedy s nizkou mirou koordinace viech
zaffizeni TZB. Zde pomuze bud model z piikladu 4, nebo
sjednani jediného partnera, ktery pebira komplexni ser-
vis TZB, nasmlouvava jednotlivé dodavatele a je schopen
je koordinovat.

U rozsahlej$ich instalaci s vyhrazenymi pracovniky ob-
sluhy nebo dokonce se samostatnym oddélenim Udrzby
pak staci, kdyZ provozovatel zajisti smluvni servis speci-
alistd. Budova pak muze slouzit dlouho za horizont své
moralni Zivotnosti. V idedlnim pfipadé dochazi k po-
stupnému obnovovani systému, coz piinasi celkové niz-
§i investiéni naklady, navic rozlozené do celé doby Zivot-
nosti zafizent. [ ]
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