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rodni spotieba Paliva v mo/a
vfhievnost, zde zemnl plyn, ziednodu5en6 10 kWh/m3
ndklady na palivo
n6klady na palivo za rok
potieba tepeln6 energie v kWh/a
normovanli'stupen vyuZitf v %
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Rozsah investice')
Logano
58251-2500x6

Logano
S82sL WT-2500x0

Logano plus
SB825L-2500x6

0dhad investidnich
n6klad0 [tis.Kc]

1 500 1 700 2 000

Naklady spojene
s kapitelem [tis.Kd/a]

157 178 209

N6klady na palivo

ltis.Kd/al
3 036 2961 2825

Celkov6 n6klady

[tis.Kd/a]
3 193 3 139 3 034

celkov6 naklady kotl0: konvendniho,s ekonomiz6rem a kondenzadniho (zaokrouhlen6 hodnoty).
1) Anuita 9,44 %, rirok 7 %, ndklady na tdrZbu 1 %

a zui5enf teploty vratn6 vody. Ndklady plynov6ho kondenzadniho kotle Logano
plus SB825L obsahuii doplrikovd neutralizaci kondenz6tni vody' Ndklady na

montdZ a dalSi vybaveni kotelny nejsou zahrnuty.

N6vratnost investidnich ndkladri v tomto piikladu, diky niZSim n6kladfrm na pa'

livo, je pii pouZiti kotle s ekonomiz6rem asi dtyii roky. Pii mo2nosti vyuiiti kon-

denzace m0ie bfl ndvratnost i kratsi, Obecn6 lze konstatovat, ie yfm6niky

tepla spalin se amortizuj( tim rychleji, d(m je vy55i ui kon kotle a dim isou vy55i

n6klady na palivo.

Vice inlormaci o tdchto kotlich naleznete v projekdnich podkladech na str6n-

k6ch wwwbuderus.cz. I
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Pii vytdp6ni plynovfm kotlem s ekonomiz6rem je moZn6 u5etiit na ndkladech

na palivo v uveden6m piikladu asi 75 tisic Kd za rok. S vyuZitim kondenzace
jsou moZn6 uspory ndklad0 piibliZn6 do 160 tisic Kd rodn6 v zdvislosti na sku-

tednfch provoznich podmink6ch kotle. U investidnich ndkladt jsou zdkladem

ndklady na poiizeni cel6ho kotle. Obsahuji nAklady na kotel, regulaci kotlov6ho

okruhu, pietlakov! hoi6k, odvod spalin, vybavenl bezpednostni technikou

Vfsledek

Visledky Wpoctu
Logano
s8251-2500

Logano
s8251WT-2500

Logano plus
sB825L-2500

Spotieba paliva [m'/a] 357 1 50 348 360 332 360

Naklady na palivo ltis.Kd/a]3 036 2 961 2825

Obsluha syst6m0 iizeni
budov a poZadavky na ni

Service of Building Control Systems

and claims put in for service

lng. Jan VIDIM
Domat Control System, s.t.o.

Jednim ze zdsadnich dinitelt pro rispd6nf provoz TZB je

dlovdk, kterf zaiizeni obsluhuje, dohli2i na jeho iddnf

chod a zaji5tuje kontakt s dodavateli pii zdrudnich, mimo-

zdrudnich i poz6rudnich servisnich zdsazich Tato osoba

obvykle vyuiiv6 pro pr6ci s technologiemi syst6m mdieni

a regulace nebo syst6m iizeni budovy, kteri mu ojednotli'

v1i'ch celcich poskytuje souhrnn6 tnlormace.

Syst6m iizeni budovy md v nasem pohledu zhruba tyto

0lohy:
tr Zastfesuje technologie (vyt6p6ni, chlazeni, elektro,

osvdtleni atd.), koordinuje jejich funkce a piivddi

0daje na jednotnou platlormu iidiciho syst6mu

nebo vizualizace.
tr Zprostiedkovdvd alarmovd hld5eni. Zde se dostd-

vdme k prvnimu kameni lrazu: pracovnikovi obslu-

hy musi byit jasn6, Ze alarmy jsou hle5eni o poru-

chdch na technologii, nikoli na iidicim syst6mu.

(V1i'jimkou jsou diagnostick6 alarmy, kte16 signalizu-
ji napiiklad poruchy komunikace, ov$em t6ch ve

srovndni s hlirSenimi z technologii tolik nebfv6.)

tr Smdruje tato hleseni k pracovnikrim ve sluZbd nebo

na mista s obsluhou (napi. pult centralizovane

ochrany) prostiednictvim SMS nebo jinli'ch pro-

stiedkft.

vytapdni, vdtreni, instalace 2/2006

Obr. 1 Piehlednd uiivatelskd rozhrani usnadfiuie obsluhu

syst6mu

n N6kdy umoZriuje ddlkovf piistup k zaiizeni pies te'

lefonni modem nebo prostfednictvim Internetu

a tim usnadtiuje diagnostik-.

Z hlediska dodavatel0 technologii je 2ddouci, aby se ob-

sluha v instalovanfch technologiich vyznala, rozum6la je-

jich funkci a piedev5im dok6zala piesnd lokalizovat zdva-

du a urdit jeji piidinu. Pokud k tomu nedojde, nastdvd in-

lormadni chaos, k poruie je volAno vice dodavatelt a tdm

vznikaji vicendklady, kter6 oviem provozovatel vdtSinou

odmit6 hradit.

Obsluha by tedy m6la blit piedevdim sezndmena s tech-

nick11'mi zaiizenimi v budov6. Jednou z prvnich - a bohu-

Zel t62 poslednich - piileZitosti k tomu je za5koleni obslu-

hy dodavatelem v r6mci pied6vdni sv6ho dila. K tomu

ov5em dochdzi v obdobi, kdy budova jeit6 neni v pln6m

provozu a dasto ani budouci domovni technik neni u pro-

vozovatele zam6stn6n. Skoleni proto podstoupI z6stupce

gener6lniho dodavatele nebo investora, kterli' protokol

o za5koleni obsluhy podepi5e s vddomim, Ze stavbu moZ'

nd uZ v iivot6 neuvidi.

Obr. 3 Varovny popis na rozvaddii

Je tedy vhodn6, kdyZ uZ b6hem uvdd6ni do provozu je na

stavbd piitomen budouci domovni technik M0Ze tak na-

vdzat neformdlni vztahy s techniky subdodavatel0, l6pe

pochopi umistdni a funkci instalovanli'ch syst6m0 - ale
piedeviim m0Ze ovlivnit konednou podobu dila, napiiklad

grafiky v procesni vizualizaci nebo n6kte16 funkce softwa-

ru. Pak neni zaikoleni obsluhy monologem pieddvajici

strany, ale zavr5enim n6kolikatfdenni ufmdny informaci.

Obchodni ietdzce s vysokou mlrou standardizace techn0-

logii dokonce nov6ho technrka n6kolik t!dn0 Skoli na n6'

kter6m jiZ {ungujicim marketu za asistence mistniho do'

movniho technika; takto piipravenf pracovnik hraie ui'

Obr.2 StiW na rozvodech medii
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znamnou rilohu pii pied6v6ni dila a je okamiit6 po startu
provozu schopen pln6 lunkce.

Velmi podstatnou soud6stf pieddvaciho procesu je prAce
s dokumentaci. B62n! postup je ten, ie subdodavatel pie-
d6 poZadovanf podet par6 stavbd a ta si d6st ponech6,
d6st pied6 ddle GD nebo investorovi. Tam v6t5inou stopa
kondi. Provozovatel, tedy konkr6tnd jeho zamdstnanec -

domovnl technik, by mdl v nejvlastndj5im zdjmu alespon
jedno par6 zlskat pro vlastni archivaci a d6le trvat na tom,
aby piisluin6 dokumentace byla ulo2ena u kaZd6 instalo'
van6 technologie (zapojovaci sch6mata, piipadn6 nAvody
k obsluze, v kapsAch ve dveiich rozvad6d0). Samoziejmd
se musi jednat o projekt skutedn6ho provedeni. Jeho origi-
n6l stieii technici dodavatele jako oko v hlavd a pokud se
zmdny vdas nestihnou zakreslit do pieddvaci dokumenta-
ce, je vhodn6 si - piinejhordim i navlastni ndklady- poiidit
kopie. Neni marndj$i dinnosti ne2 peilat po kabelech v roz-
vad6di nebo po potrubi podle neplatnich sch6mat.

Dal$[ ,,poloikou v seznamu" je z6loha aplikadniho softwa-
ru. M6 bft aktudlni verze u provozovatele, nebo u servisni'
ho pracovnlka dodavatele? Provozovatel dasto smluvn6
vyZaduje zdlohy zdrojoulch k6d0, aby nebyl zdvislf na
sv6m dodavateli. Tato praxe md ovSem hAdky: iednak je
vhodndl5i, kdyi si z6lohy spravuje autor softwaru a tim
sejme z provozovatele povinnost data archivovat a pii ie-
jich znideni nebo ztrdtd hradit kompletni tvorbu nov6ho
softwaru (tuto piileiitost by si mdlokten! dodavatel nechal
ujitl), jednak nem0ie dojit k situaci, kdy provozovatel
opatruie neaktudlni zdlohy, pii jejichi pouiiti se piepiSi
postupn6 zm6ny z posledni doby. Samoziejmd ie mo2nf
kompromis, kdy zdloha u provozovatele slouii iako oprav-
du nouzov6 ie6eni, ale bdin6 se pracuje s vezi uloienou
u dodavatele.

Pii piebirAni by obsluha mdla t62 ve vlastnim zdjmu zkon-
Uolovat znadenf rozvaddd0, periterii, potrubi (vdetn6 Sipek
se smdrytoku mddii)atd. a popisyv$ech ovlddacich prvk0.

Je t6i nutne stanovit, kdo se bdhem provozu bude starat
o pravideln6 revize zaiizeni a celk0, sledovat terminy a ob-
iednevat revize nov6. Odpovddnost za platne revize nese
provozovatel zalizeni, tedy obvykle zamdstnavatel domov-
niho technika. Velmi zajimavbu ot6zkou jsou pravomoce
domovnlho technika v rdmci organizace provozovatele:
smi objednat servisni zAsah bez souhlasu sv6ho nadiize-
ndho? Dojak6 v!6e nAklad0? Tento probl6m mi2e d6sted-
n6 ieBit servisni smlouva, kde jsou uvedeny osoby, oprev-
ndn6 servisni zAsahy objednAvat. Ndkteii provozovatel6
se uzavirdni servisnich smluv vyhfbaji, protoie se obdvaji
pau5dlnich ndklad0 i v piipadd, ie zaiizeni bude bez po-
ruch. Smlouva by se m6la ovSem povaiovat za urdity druh
,,pojistky", kterd provozovateli zajisti nadstandardni zachd-
zeni: i bez pau$dlu lze smluvnd dohodnouthapiiklad maxi-
mAlni dobu od nahldieni poruchy k v,ljezdu servisniho
technika. U pauSdlnfch smluv se piipadn6 nevyderpan6
hodiny z rozpodtu na 0dribu vdnuji tipravdm a vylepSovdni
syst6mu, na ndi by moinAv investicich nebyly prostiedky.

Pro efeKivni prdci musi mit domovnltechnik urditou kvali-
fikaci. Z hlediska vyhldSky d. 50 by se mdlojednat alespoti
o osobu poudenou ($ 4), ktere je tedy schopna oteviit roz-
vad6d NN a nahoditiistid. U mendich budov s jednoduSSi-
mi technologiemi se obdas setkdvdme i jen s osobami se-
zndmenfmi ($ 3), v tdchto piipadech ov5em nem0ie bft
ied o 0dribd zaiizeni, ale jen o obsluze (pracovnik smi

,1m,,

v podstat6 jen pouZivat ovlddaci prvky vnd rozvaddd0).

DalSi dovednosti dasto je schopnost pracovat s osobn[m
poditadem - v poslednich tiech letech tento bod neblv6
probl6mem. Vit6na je znalost anglidtiny nebo n6mdiny, byt
pasivnd a na z6kladni rirovni: mnoho komponent je z do'
vozu, Stitky na zaiizeni a desk6 manudly nemusi bft vZdy

kompletnd nebo sprAvn6 pielo2eny, ne v5echny ovlAdaci
panely maji lokalizovanf tirmware.

Velmi dileiitou vlastnostl je tzv technick6 piidetnost.

Technik musi mit z6kladni znalosti z oboru elektro a strojF

renstvi a m6l by um6t alespori zjistit, kde se porucha na'

chAzi, piipadn6 ji i umdt odstranit (porucha ventildtoru -

nahodit motorovou ochranu a v idedlnim piipad6 zkontro-
lovat nastaveni proud a tuto hodnotu porovnat s dokumen-

taci a se Stitkovfmi rldaji motoru). Nejhor5i, co mtZe ser-
visniho technika potkat, je telefondt typu ,,piijede ihned,

ndm tady nic nefunguje". Domovni technik musi umdt

uznat vlastni pochybeni nebo neznalost; pak je u servisni-
ho odd6leniobliben a poZiv6 Wimednlich yihod.

Takto kvalifikovanf domovni technik s sebou ale nese vyS'

5[ persondlni nAklady. Existuji jin6 modely, jak zajistit bez-
probl6mor{ chod zaiizeni za minimdlni cenu?

U menSich akci se neziidka setkdvdme se zodpovddnou
osobou, kter6 m6 za ikol pouze poruchu zaznamenat
a pokud se nejednd o naprosto banalni z6vadu (praskl6

i6rovka, rudn6 Wpnuto atd.), vol6 smluvni servis, kterf
stihne spravovat v(ce objektri a je schopen ud6lat urditd
0dribAisk6 pr6ce instalat6rsk6 a elektro, napiiklad od-
vzdu5nit potrubi, nasadit klinoui iemen nebo seiidit mo-
torovou ochranu derpadla. Hranice pro tento model je asi
300 ai 700 datovych bod0 podle kritidnosti technologie;
jind je situace u kanceldisk6 budovy a jind u klimatizace
pro tiism6nnou lisovnu kompaktnich disk0.

Ve v6t$ich budovdch se lunkce domovniho technika mti2e
prolinat s funkcl energetika. Toto uspoiadanl s sebou nese
silnou motivaci a hleddni ndstroi0 k 0spordm, odpadaji po-

tiie s tim, ie si technici,,z,iednodu5uji iivot'a nevyuiivaji
v$ech. n6stroj0, Ker6 jim syst6m iizeni budovy nabizi
(a kterd.jejich zamdstnavatel za timto 0delem zakoupil).

Podivejme se na ndkolik piiklad0 zajiStdni obsluhy TZB
a jejich uihody a nwfhody.

Piiklad 1
Ldzefisk'i hotel s balneoprovozem,
1100 datovfch bodtl
Provoz 24 hodin dennd, v odd6leni 0driby pracujf tii 0dri-
bdii a jejich vedouci, kterf jako jedinf obsluhuje PC s pro-
cesni vizualizaci. Denn6 od 6 do 18 hodin jsou ve slu2b6
dva z nich, tieti md osmihodinovou sm6nu, v noci je jeden
z technik0 vidy dosaiitelnf na sluiebnlm mobilu z recep-
ce. Pracovnici maji diky grafice dokonalf piehled o tech-
nologiich, sumArni alarm ie piiveden na recepci, ktera
mriie v noci kontaktovat technika na mobilu. Udribaje vy-
soce nezdvisld na externich dodavatellch, vdt5inu bdi-
nfch oprav technologii d6ld sama.
Vfhody: Servisni smlouvy jsbu uzavieny pouze na

poruchy systdm0 a pravidelnou 0dribu, nikoli na pro-
voznl poruchy. Velkd mira samostatnosti odddleni
0driby.

Neuihody: VySSi personAlni ndklady; pracovniky lze
ov$em vyuiit i na jin6 dinnosti (bdin6 0driba hotelu
a okoli atd.).

Pifklad 2
Hotel v centru m6sta,500 datouich bod0
Jeden domovni technik na plnii' ivazek bdhem smdny za-
jiStu.ie b6Znou 0dribu a kontrolu alarm0 na PC. Umipotvr'
dit alarmy, zm6nit poZadovan6 hodnoty a upravit dasov6
programy. Ostatni parametry nastavuje pies modem

smluvni servis mdieni a regulace. Doporudujeme piiv6st

sumArnl hl6Seni kritick!'ch alarm0 na recepci, proloZe

technik md sluZebni mobil a recepce s nim m0ie bft
v kontaktu i mimo jeho pracovni dobu.
Vlihody: NiZSipersondlnin6klady.
Nevfhody: Ndklady na servisni smlouvu se servisem

MaR. Na druh6 stran6 smlouva zaruduje pravidelnou

kontrolu a technik MaR je schopen i optimalizovat
nastaveni reguladnich parametr0 (napi ekvitermni
kiivky), coZ m0ie v6st k tispoie n6kladi na energie.

Pifklad 3
Hobbymarket, 200 datovf ch bodt
Pro funkci domovniho technika neni vyhrazen pracovn[k,

Alarmy vyhodnocuje pov6ienA osoba, zAstupce vedoucF

ho (s $ 4 vyhlddky 50). Pokud z6stupce neni schopen vy'

ieiit probl6m sAm, vol6 subdodavatele podle vlastnlho

uvdZeni. V noci jsou alarmy svedeny na pult centralizova'
n6 ochrany, bezpednostni sluZba vyjede a bud'probl6m
vyie5i, nebo vol6 zdstupce vedouciho. Servisni smlouvy
jsou v jedndni.

Vfhody: ,,Nulov6" n6klady na domovniho technika.
Nevfhody: Riziko chybn6 diagnostiky avy5Sich ndkla-

d0 na vfjezdy.

Pifklad 4
Kancel6isk6 budova, 130 datovfch bod0
Pro funkci domovniho technika neni vyhrazen pracovnik,
do budovy dochdzi minimdln6 jednou denn6 smluvni ex'
ternista. Tento technik ($ 4 vyhldiky 50) je schopen drob-
n6 0driby vyt6pdni, vzduchotechnik i elektrozaiizeni
a jednoznadnd rozliS[, v kter6m funkdnim celku je piidina
poruchy. Syst6m mdieni a regulace je napojen na d6lkou!
pilstup a servis MaR jej mtie sledovat a ovl6dal pies In-
ternet.
Vfhody: Pro tento typ objektu asi optimdlni ieSeni,

nizk6 ndklady a vysok6 flexibilita. Ndklady na ddlko'
v! piistup jsou vzhledem k ostatnlm provozn[m nd-
klad0m zanedbateln6.

Ney/hody: Know-how o budovd je mimo organizaci
provozovatele.

Praxe ukazuje, Ze nejvdt6( probl6my nastdvaji prdvd u vel-
mi malfch syst6m0, kde neni dostatek prostiedk0 na
trvalou obsluhu, kterd by se pak s budovou,,siila". Potiie
b6hem z6ruky ieSi obydejnd stavebni tirma (ve funkci ge'
nerAlniho dodavatele), objedn6vAni poz6rudniho servisu
je na provozovateli, tedy s nizkou mlrou koordinace v$ech
zaiizeni TZB. Zde pom0ie bud model z piikladu 4, nebo
sjedn6ni jedin6ho partnera, kter11' piebirA komplexni ser'
vis TZB, nasmlouvdvd jednotliv6 dodavatele a je schopen
je koordinovat.

U rozsdhlej5ich instalacf s vyhrazenfmi pracovniky ob'
sluhy nebo dokonce se samostatnym odddlenim 0driby
pak stadi, kdyi provozovatel zajisti smluvnI servis speci-
alist0. Budova pak m0ie slouiit dlouho za horizont sv6
mordlni iivotnosti. V idedlnim piipadd dochdzi k po-
stupn6mu obnovov6ni syst6mu, coi piin6Si celkov6 nii-
5i investidni ndklady, navic rozloiend do cel6 doby iivot-

. T
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nosti zaiizeni.


